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Aan : Functioneel Beheergroep INDI 
Van : RDC INDI team 
Datum : 10-06-2024 
Betreft : Automatische ontkoppeling na één jaar 
 

Een aantal INDI-klanten hebben een grote hoeveelheid handmatig te beoordelen ontkoppelingen 
open staan in INDI. Om te voorkomen dat deze aantallen te hoog oplopen en de klant er dus niet 
meer ‘doorheen’ komt is op verzoek van de FuBe door RDC beloofd dat alle voertuig-klant 
relaties die een actief ontkoppelvoorstel hebben, na één jaar geautomatiseerd ontkoppeld 
worden. 
 
Dit proces treedt in werking op 1 juli 2024 en werkt als volgt: ‘Alle openstaande ontkoppel 
voorstellen ouder dan 365 dagen worden automatisch ontkoppeld’. 
 
 
 
 
 


